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Datenschutzerklarung Mein Wuhletal — Mein Mitgliederportal

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

Wohnungsbaugenossenschaft Wuhletal eG
Ludwigsluster Str. 8

12619 Berlin

vertreten durch den Vorstand

Herr Frank Wilke und Herr Karsten Ewert
Tel.: 030 56843 101

E-Mail: info@wg-wuhletal.de

Website: www.wg-wuhletal.de

Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

Herr Thomas Abel

c/o BBT Treuhandstelle des Verbandes

Berlin Brandenburgischer Wohnungsunternehmen GmbH
Bernburger Str. 30/31

10963 Berlin

Tel.: 030 26006 128

E-Mail: thomas.abel@bbt-gmbh.net

Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfiahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen
erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt
regelmaRig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in denen
eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsdchlichen Griinden nicht moglich ist und
die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.
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2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgiange personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art.6 Abs.1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflillung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaRBnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natlirlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient
Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und tGberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

3. Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geloscht oder gesperrt,
sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dariber hinaus erfolgen,
wenn dies durch den europdischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen
Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine
durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine
Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten flir einen Vertragsabschluss oder eine
Vertragserfillung besteht.

4. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der Durchfiihrung des Vertrages
an folgende Empfanger oder Kategorien von Empfangern personenbezogener Daten:

Empfinger Zweck der Weitergabe

SCHUFA Holding AG; Einholung von Bonitatsauskiinften,
Creditreform Wolfram KG Ubermittlung von Schuldnerdaten
Deutsche Kreditbank AG Abwicklung Zahlungsverkehr
Aareal Bank AG Abwicklung Zahlungsverkehr
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Handwerksbetriebe Ausfihrung von Instandhaltungs- oder
Modernisierungsleistungen in Wohnungen
und Gebaduden

Anwaltskanzleien und Durchsetzung von
zustandige Gerichtsbarkeit Anspriichen
Techem GmbH Auftragsverarbeitung zur Abrechnung der

Wasser- und Warmekosten
BRUNATA GmbH Co. KG Auftragsverarbeitung zur Abrechnung der
Wasser- und Warmekosten

Vattenfall GmbH Bereitstellung Stromversorgung

Behorden Gesetzliche Auskunfts- und
Mitteilungspflichten

Aareon Deutschland GmbH Auftragsverarbeitung im Rechenzentrum

Verbandspriifer BBU Prifung

Eine Weitergabe von Daten an Empfanger auBerhalb der Europdischen Union erfolgt nicht.

5. SSL — Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-
Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile
des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer
Browserzeile. Wenn die SSL- aktiviert ist, kdbnnen die Daten, die Sie an uns Gibermitteln, nicht
von Dritten mitgelesen werden.

Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles
6. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners.
Folgende Daten werden hierbei erhoben:

(1) Informationen tber den Browsertyp und die verwendete Version
(2) Das Betriebssystem des Nutzers
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(3) Die IP-Adresse des Nutzers

(4) Datum und Uhrzeit des Zugriffs

(5) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
(6) Websites, die vom System des Nutzers liber unsere Website aufgerufen werden

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung
dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht
statt.

7. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die voribergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO.

8. Zweck der Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine
Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierflr muss die IP-
Adresse des Nutzers fir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen.
Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der
Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu
Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

9. Dauer der Speicherung

Die Daten werden gel6scht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist
dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens zwei Monaten der
Fall. Eine darliberhinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-
Adressen der Nutzer gel6scht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden
Clients nicht mehr moglich ist.

10. Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit
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Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in
Logfiles ist fir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich
seitens des Nutzers keine Widerspruchsmoglichkeit.

Verwendung von Cookies

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im
Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers
gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem
Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthdlt eine
charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim
erneuten Aufrufen der Website ermoglicht.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente
unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem
Seitenwechsel identifiziert werden kann.

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von
Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites
fir die Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kbnnen ohne den
Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fiir diese ist es erforderlich, dass der Browser
auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Fiir folgende Anwendungen bendétigen wir Cookies:

(1) Bereitstellung der Funktionalitdat des Mitgliederportals ,Mein Wuhletal-
mein Mitgliederportal”

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur
Erstellung von Nutzerprofilen verwendet.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

e) Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
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Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite
Ubermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle iber die Verwendung von
Cookies. Durch eine Anderung der Einstellungen in lhrem Internetbrowser kénnen Sie die
Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschrinken. Bereits gespeicherte Cookies
kdnnen jederzeit geldscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies
flr unsere Website deaktiviert, konnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der
Website vollumfanglich genutzt werden.

Registrierung
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf dieser Seite kdnnen Sie sich fiir die Teilnahme am Mitgliederportal Mein Wuhletal -Mein
Mitgliederportal registrieren. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und
an uns Ubermittelt und gespeichert. Es erfolgt eine Weitergabe und Verarbeitung der Daten
im Rechenzentrum unseres Dienstleisters Aareon Deutschland GmbH.

Folgende Daten werden im Rahmen des Registrierungsprozesses erhoben:
Nachname, Email-Adresse, Passwort, Registrierungsnummer

Im Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert:

(1) Die IP-Adresse des Nutzers

(2) Datum und Uhrzeit der Registrierung

Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur Verarbeitung
dieser Daten eingeholt und auf diese Datenschutzerklarung sowie die geltenden AGB
verwiesen.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Eine Registrierung des Nutzers ist flr das Bereithalten bestimmter Inhalte und Leistungen
auf unserer Website erforderlich. So kann der Nutzer Dokumente und Bescheinigungen
selbst erstellen, Daten zu bestehenden Vertrdagen online einsehen, Mitteilungen und
Schadensmeldungen aufgeben.
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4. Dauer der Speicherung
Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Da mit dem Nutzer des Mitgliederportals ,Mein Wuhletal - Mein
Mitgliederportal” ein Vertragsverhaltnis besteht, werden die personenbezogenen Daten und

die Konversation so lange gespeichert, wie es fiir die Durchfiihrung des Vertrages notwendig
ist oder gesetzliche Erfordernisse dies verlangen.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Als Nutzer haben sie jederzeit die Moglichkeit, die Registrierung aufzulésen. Die Uber Sie
gespeicherten Daten kdnnen Sie jederzeit abandern lassen. Bitte wenden Sie sich dazu per
Email an meinwuhletal@wg-wuhletal.de.

Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO
und es stehen lhnen folgende Rechte gegeniliber dem Verantwortlichen zu:

Auskunftsrecht

Sie konnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,
unrichtig oder unvollstandig sind.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter bestimmten Voraussetzungen kénnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten verlangen.

Recht auf Loschung

Sie kénnen unter bestimmten Voraussetzungen von dem Verantwortlichen verlangen, dass
die Sie betreffenden personenbezogenen Daten geldscht werden.

Recht auf Unterrichtung
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Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschriankung der Verarbeitung
gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern,
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese
Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es
sei denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhaltnismaRigen Aufwand
verbunden.

Ihnen steht gegeniber dem Verantwortlichen das Recht zu, Uber diese Empfanger
unterrichtet zu werden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten und unter bestimmten Voraussetzungen haben Sie
das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den
Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu
Ubermitteln.

In Auslibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen
Verantwortlichen Gbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und
Rechte anderer Personen dirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenlibertragbarkeit gilt nicht flir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im offentlichen Interesse
liegt oder in Auslibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen
wurde.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.
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Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling
Automatisierte Entscheidungen einschlieBlich Profiling fihren wir nicht durch.
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht lhnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen
VerstoRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt.

Die zustandige Aufsichtsbehérde der WG Wubhletal eG ist die
Berliner Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Frau Maja Smoltczyk

Friedrichstr. 219

10969 Berlin

1. Informationspflicht bei Datenerhebung gemald Art. 13 und 14 DSGVO im Rahmen der
Vertragsabwicklung (Mitgliedschaft und Mieter) (Download)



https://www.wg-wuhletal.de/wp-content/uploads/2018/06/Informationspflicht-bei-Datenerhebung_Mitgliedschaft-und-Mieter.pdf
https://www.wg-wuhletal.de/wp-content/uploads/2018/06/Informationspflicht-bei-Datenerhebung_Mitgliedschaft-und-Mieter.pdf

